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POLITICA DE COOKIES

En Smartis Al utilizamos cookies y tecnologias similares
para mejorar la experiencia del usuario, analizar el
rendimiento de nuestros servicios y ofrecer contenido
personalizado. Esta seccion explica qué son las cookies,
cémo las utilizamos y cdmo puedes gestionarlas segln
tus preferencias.

1. éQué es una cookie?

Una cookie es un pequefio archivo de datos que se
almacena en su dispositivo cuando navega por un sitio
web. Su funcién principal es registrar informacién sobre
su actividad en la web, permitiendo que la navegacion
sea mas fluida y personalizada.

Las cookies no dafian su equipo y son herramientas
utiles para mejorar la experiencia de usuario.

2. ¢Para qué utilizamos cookies en el sitio web de
Smartis Al?

El principal propdsito de las cookies en nuestro sitio
web es mejorar su experiencia de navegacion. Entre sus
funciones se incluyen:

- Identificarle cuando haya iniciado sesion en nuestra
web.

- Recordar sus preferencias para futuras visitas.

- Optimizar la funcionalidad del sitio web y adaptarlo a
sus intereses.

- Analizar patrones de navegacion y estadisticas para
implementar mejoras en la web.

Las cookies que utilizamos no almacenan informacion
sensible como direcciones, contrasefias o datos
bancarios.

COOKIE POLICY

En Smartis Al utilizamos cookies y tecnologias similares
para mejorar la experiencia del usuario, analizar el
rendimiento de nuestros servicios y ofrecer contenido
personalizado. Esta seccidn explica qué son las cookies,
como las utilizamos y cdmo puedes gestionarlas segln
tus preferencias.

1. What is a cookie?

A cookie is a small data file that is stored on your device
when you browse a website. Its main function is to record
information about your activity on the web, allowing for a
smoother and more personalized browsing experience.

Cookies do not harm your device and are useful tools for
improving the user experience.

2. Why do we use cookies on the Smartis Al website?
The primary purpose of cookies on our website is to
enhance your browsing experience. Their functions
include:

- Identifying you when you log into our website.

- Remembering your preferences for future visits.

- Optimizing website functionality and adapting it to your
interests.

- Analyzing browsing patterns and statistics to implement
website improvements.

The cookies we use do not store sensitive information
such as addresses, passwords, or banking data.

Esta empresa es una sociedad limitada, inscrita en el Registro Mercantil con CIF B75800748.

Razoén Social: Smartis Al S.L.

Direccion: Al/Mazarredo 15 -6D, 48001 Bilbao (Bizkaia)
Technical office: Parque Tecnoldgico de Abanto
E.Clarke Local 106

C/Serantes Bidea 1

48500 - Abanto (Bizkaia) - Espafia



W\«

\

SMARTIS Al

3. éQuién es responsable del uso de cookies?

Las cookies utilizadas en www.smartis.ai y sus
subdominios son gestionadas exclusivamente por
Smartis Al y no son compartidas con terceros.

¢Cémo utilizamos las cookies y tecnologias similares?
Utilizamos cookies y tecnologias similares con los
siguientes propdsitos:

- Optimizar su experiencia de usuario, recordando
configuraciones y preferencias.

- Realizar un seguimiento del uso del sitio web, para
entender mejor cdmo interactuan los usuarios con
nuestra web.

- Obtener datos agregados sobre trdfico y
comportamiento del usuario, lo que nos ayuda a
mejorar continuamente nuestros servicios.

En algunos casos, utilizamos herramientas de analisis de
terceros (como Google Analytics) para recopilar
estadisticas sobre el uso de nuestro sitio web. En estos
casos, las cookies pueden ser gestionadas tanto por
Smartis Al como por dichos terceros.

4. Tipos de Cookies Utilizadas

Las cookies empleadas en este sitio web se clasifican
segln su propésito, duracién y procedencia.

Segun su proposito

- Cookies estrictamente necesarias: Imprescindibles para
el correcto funcionamiento del sitio web, permitiendo la
navegacion y el acceso a dreas seguras. No requieren
consentimiento.

- Cookies de preferencias: Permiten recordar
configuraciones personalizadas, como idioma o region.

- Cookies de estadisticas: Recopilan informacion
andnima sobre la interaccion con el sitio web para
mejorar su rendimiento y usabilidad.

3. Who is responsible for the use of cookies?

The cookies used on www.smartis.ai and its subdomains
are managed exclusively by Smartis Al and are not shared
with third parties.

How do we use cookies and similar technologies?
We use cookies and similar technologies for the following
purposes:

- Optimizing your user experience by remembering
settings and preferences.

- Tracking website usage to better understand how users
interact with our site.

- Obtaining aggregated data on traffic and user behavior,
helping us continuously improve our services.

In some cases, we use third-party analytics tools (such as
Google Analytics) to collect statistics on website usage. In
these cases, cookies may be managed both by Smartis Al
and by these third parties.

4. Types of Cookies Used

The cookies used on this website are classified according
to their purpose, duration, and origin.

By Purpose

- Strictly necessary cookies: Essential for the proper
functioning of the website, enabling navigation and
access to secure areas. These do not require consent.

- Preference cookies: Allow the website to remember
personalized settings, such as language or region.

- Statistics cookies: Collect anonymous information about
website interaction to improve performance and usability.

- Marketing cookies: Track user activity to personalize
advertisements and limit their frequency.
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- Cookies de marketing: Rastrean la actividad del
usuario para personalizar anuncios y limitar su
frecuencia.

Segun su duracion
- Cookies de sesion: Se eliminan automdticamente al
cerrar el navegador.

- Cookies persistentes: Permanecen en el dispositivo
hasta su fecha de caducidad o eliminacion manual.

Segun su procedencia
- Cookies de origen: Instaladas directamente por Smartis
Al

- Cookies de terceros: Instaladas por proveedores
externos para andlisis o marketing, como Google
Analytics.

Si deseas gestionar las cookies, puedes hacerlo a través
de la configuracidn de tu navegador o del Panel de
Cookies disponible en este sitio web.

5. ¢Puedo desactivar las cookies?

Si, puede desactivar las cookies, pero tenga en cuenta
gue esto podria afectar su experiencia de navegacion.
Las cookies estrictamente necesarias no pueden
desactivarse, ya que son esenciales para el
funcionamiento del sitio web.

Puede modificar la configuracidn en la seccién Panel de
Cookies de nuestro sitio web.

También puede restringir, bloquear o eliminar las
cookies a través de la configuracidn de su navegador.
Consulte la seccion "Ayuda" de su navegador para
obtener mas informacion.

Si desea evitar que terceros utilicen cookies para
publicidad, puede visitar la pagina de exclusion de
Network Advertising Initiative.

By Duration
- Session cookies: Automatically deleted when the
browser is closed.

- Persistent cookies: Remain on the device until their
expiration date or manual deletion.

By Origin
- First-party cookies: Installed directly by Smartis Al.

- Third-party cookies: Installed by external providers for
analytics or marketing purposes, such as Google
Analytics.

If you want to manage cookies, you can do so through
your browser settings or the Cookie Panel available on
this website.

5. Can | disable cookies?

Yes, you can disable cookies, but please note that this
may affect your browsing experience.

Strictly necessary cookies cannot be disabled, as they are
essential for the website’s functionality.

You can modify your settings in the Cookie Panel section
of our website.

You can also restrict, block, or delete cookies through
your browser settings. Check your browser's Help section
for more information.

If you want to prevent third parties from using cookies for
advertising, you can visit the Network Advertising
Initiative’s opt-out page.
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